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 چکیده

 بدون درمانيو  بهداشتي هاي هزينه تحديد هاي شيوه از يكي بهداشتي خدمات از نابجا هاي استفاده كاهش زمینه و هدف:

 مهم فرايند دو سنجش طريق از پژوهش در اين خدمات اين از نابجا استفاده ميزان سنجش. باشد مي خدمات اين كيفيت به آسيب

 گرفته است.  قرار مورد تاكيد بيمار مقتضي غير بستري و پذيرش

افضلي  بيمارستان در بيمار 400 براي نگر آينده و مقطعي مطالعه يك در مقتضي غير هاي بستري و پذيرش بررسي روش کار:

كه رايج ترين ابزار براي ارزيابي استفاده متاسب از منابع بيمارستاني مي باشد،  مناسبت ارزيابي پروتكل از .گرفت انجام پور كرمان

 .شد استفاده ها داده تحليل برايو رگرسيون لجستيك  كاي مجذور هاي آزمون از. شد استفاده ها داده آوري جمع به منظور

نتايج اين مطالعه نشان مي دهد كه ميزان پذيرش و بستري غير مقتضي در بيمارستان مورد مطالعه به ترتيب برابر با  یافته ها:

 ارزيابي شد. مشكلات بيمه اي و عدم تسويه حسابعمده ترين علت بستري غير مقتضي بيماران درصد مي باشد.  9درصد و  7/6

 بيماران طي ماه هاي مورد مطالعه برآورد شده است. مقتضي غير اقامت از ناشي مالي خسارت ريال 115080000 ميزانهمچنين 

 از خارج بيمار مراجعه تر، پايين سطوح در مراقبتي خدمات كمبود حاصل تواند مي مقتضي غير و بستري پذيرش نتیجه گیری:

 درماني تسهيلات ايجاد نظير راهكارهايي به ميتوان مقتضي غير هاي بستري و ها پذيرش كاهش جهت .باشد غيره و ارجاع نظام

 پرونده در مناسبت ارزيابي پروتكل از استفاده ارجاع؛ نظام عملكرد ارتقاء بالاتر؛ سطوح مراكز به ارجاع كاهش جهت بيمارستاني غير

 و بيمه نظام اصلاح و كيفيت ارتقاء هاي شيوه طريق از ناقص هاي فرآيند اصلاح زمينه؛ اين در درماني كادر آموزش و بيمار باليني

 .نمود اشاره پرداخت روشهاي

ضي ؛ بستري غير مقتضيغيرمقت پذيرش ؛ مناسبت ارزيابي پروتكل :کلید واژه ها  


